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Segnalazione della 

violazione del copyright o 

altre violazioni della 

proprietà intellettuale
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Diritti…

1. Rispettiamo i diritti di terzi e ci aspettiamo che l'utente faccia lo
stesso.

2. Forniremo gli strumenti necessari alla protezione dei diritti di
proprietà intellettuale dell'utente. Per maggiori informazioni sulla
segnalazione di violazioni della proprietà intellettuale, si invita a
visitare il sito:
https://help.instagram.com/customer/portal/articles/270501

3. Qualora l'utente non rispetti ripetutamente i diritti di proprietà
intellettuale di terzi, disabiliteremo il suo account nei casi in cui lo
riterremo opportuno.
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Esclusione di 

responsabilità

DOTT.SSA LUANA FIERRO 4



I servizi…

• I SERVIZI, INCLUSI, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO, I CONTENUTI DI
INSTAGRAM, VENGONO OFFERTI "COSÌ COME SONO" E "COME
SONO DISPONIBILI" E "COSÌ COME SONO VISTI E PIACIUTI".

• NEL LIMITE MASSIMO CONSENTITO DALLE LEGGI APPLICABILI, NÉ
INSTAGRAM, NÉ LA SUA CASA MADRE NÉ ALCUNO DEI SUOI
DIPENDENTI, MANAGER, INCARICATI O AGENTI (COLLETTIVAMENTE,
LE "PARTI DI INSTAGRAM") FORNISCONO ALCUNA DICHIARAZIONE O
GARANZIA O APPROVAZIONE DI ALCUN TIPO, ESPLICITA O IMPLICITA
IN MERITO A:

• (A) I SERVIZI;

• (B) I CONTENUTI DI INSTAGRAM;
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• (C) I CONTENUTI DELL'UTENTE; O

• (D) LA SICUREZZA ASSOCIATA ALLA TRASMISSIONE DI
INFORMAZIONI A INSTAGRAM O TRAMITE I SERVIZI.

• INOLTRE, LE PARTI DI INSTAGRAM ESCLUDONO CON LA
PRESENTE QUALSIASI RESPONSABILITÀ,

• IMPLICITA O ESPLICITA, INCLUSE, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO E
NON ESAUSTIVO,

• LE GARANZIE DI COMMERCIABILITÀ, DI IDONEITÀ A UNO
SCOPO PARTICOLARE,

• NON VIOLAZIONE, TITOLO, CONSUETUDINE, COMMERCIO,
PACIFICO GODIMENTO, INTEGRAZIONE DEL SISTEMA E
ASSENZA DI VIRUS INFORMATICI.
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• LE PARTI DI INSTAGRAM NON DICHIARANO NÉ

GARANTISCONO CHE I SERVIZI SARANNO DISPONIBILI SENZA

ALCUN ERRORE O IN MODO ININTERROTTO,

• NÉ CHE I DIFETTI VERRANNO CORRETTI O CHE I SERVIZI O IL

SERVER CHE LI RENDE DISPONIBILI SARANNO PRIVI DI

COMPONENTI DANNOSI INCLUSI, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO,

VIRUS.

• LE PARTI DI INSTAGRAM NON DICHIARANO NÉ

GARANTISCONO CHE LE INFORMAZIONI (INCLUSE LE

EVENTUALI ISTRUZIONI) SUI SERVIZI SIANO ACCURATE,

COMPLETE O UTILI.
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• L'UTENTE RICONOSCE CHE L'USO DEI SERVIZI AVVIENE A PROPRIO
RISCHIO E PERICOLO.

• LE PARTI DI INSTAGRAM NON GARANTISCONO CHE L'USO DEI
SERVIZI DA PARTE DELL'UTENTE SIA LEGALE IN ALCUNE GIURISDIZIONI
E LE PARTI DI INSTAGRAM ESCLUDONO SPECIFICAMENTE TALI
GARANZIE.

• ALCUNE GIURISDIZIONI LIMITANO O NON CONSENTONO
L'ESCLUSIONE DELLE GARANZIE IMPLICITE O DI ALTRE GARANZIE,
QUINDI LA SUDDETTA ESCLUSIONE POTREBBE NON ESSERE
APPLICABILE ALL'UTENTE NELLA MISURA IN CUI IL DIRITTO DI TALI
GIURISDIZIONI SIA APPLICABILE ALL'UTENTE E ALLE PRESENTI
CONDIZIONI D'USO.
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• ACCEDENDO AI SERVIZI O UTILIZZANDOLI, L'UTENTE DICHIARA E
GARANTISCE CHE LE PROPRIE ATTIVITÀ SONO LEGALI IN OGNI
GIURISDIZIONE IN CUI ACCEDE AI SERVIZI O LI UTILIZZA.

• LE PARTI DI INSTAGRAM NON GARANTISCONO
L'ACCETTAZIONE DEI CONTENUTI E, IN PARTICOLARE,
DECLINANO OGNI RESPONSABILITÀ, NEI CONFRONTI DI
PERSONE O ENTITÀ PER EVENTUALI PERDITE, DANNI (DI TIPO
EFFETTIVO, CONSEQUENZIALE, PUNITIVO O ALTRO), LESIONI,
RICORSI, RESPONSABILITÀ O ALTRE CAUSE DI OGNI GENERE O
CARATTERE BASATI SU EVENTUALI CONTENUTI O DA ESSI
DERIVANTI.
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Limitazione di 

responsabilità - Rinuncia
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Esclusione di responsabilità…

• LE PARTI DI INSTAGRAM NON POTRANNO ESSERE RITENUTE RESPONSABILI IN NESSUN CASO PER

EVENTUALI PERDITE O DANNI DI ALCUN TIPO (INCLUSI, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO, PERDITE O

DANNI DIRETTI, INDIRETTI, ECONOMICI, ESEMPLARI, SPECIALI, PUNITIVI, INCIDENTALI O

CONSEQUENZIALI) CHE SIANO DIRETTAMENTE O INDIRETTAMENTE CORRELATI A:

• (A) I SERVIZI;

• (B) I CONTENUTI DI INSTAGRAM:

• (C) I CONTENUTI DELL'UTENTE; (D) L'USO O L'IMPOSSIBILITÀ ALL'USO O LE PRESTAZIONI DEI

SERVIZI PER L'UTENTE;

• (E) EVENTUALI AZIONI INTRAPRESE IN RELAZIONE A UN'INDAGINE DELLE PARTI DI INSTAGRAM O

DELLE FORZE DELL'ORDINE IN MERITO ALL'USO DEI SERVIZI DA PARTE DELL'UTENTE O DI ALTRI;
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Esclusione di responsabilità…

• (F) QUALUNQUE AZIONE INTRAPRESA IN RELAZIONE AL COPYRIGHT
O AD ALTRI DETENTORI DELLA PROPRIETÀ INTELLETTUALE; (G)
EVENTUALI ERRORI OD OMISSIONI NEL FUNZIONAMENTO DEI SERVIZI;
O (H) EVENTUALI DANNI A COMPUTER, DISPOSITIVI MOBILI
DELL'UTENTE O ALTRE APPARECCHIATURE O TECNOLOGIE, INCLUSI,
A TITOLO ESEMPLIFICATIVO, DANNI DERIVANTI DALLA VIOLAZIONE
DELLA SICUREZZA DA PARTE DI VIRUS, BUG, MANOMISSIONI, FRODI,
ERRORI, OMISSIONI, INTERRUZIONI, DIFETTI, RITARDI NEL
FUNZIONAMENTO O NELLA TRASMISSIONE,
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Esclusione di responsabilità…

• GUASTI DELLA LINEA O DELLA RETE O QUALUNQUE
MALFUNZIONAMENTO TECNICO O DI ALTRO GENERE, ANCHE SE
PREVEDIBILE O ANCHE SE LE PARTI DI INSTAGRAM ERANO STATE
AVVISATE IN MERITO O AVREBBERO DOVUTO SAPERE DELLA
POSSIBILITÀ DI TALI DANNI,

• SIA IN AZIONE PER RESPONSABILITÀ CONTRATTUALE O IN PARTE PER
NEGLIGENZA, RESPONSABILITÀ OGGETTIVA O ILLECITO (INCLUSO,
FRA L'ALTRO, SE CAUSATI IN TUTTO O IN PARTE DA NEGLIGENZA,
CAUSE DI FORZA MAGGIORE, GUASTI DELLE TELECOMUNICAZIONI
OPPURE FURTO O DISTRUZIONE DEI SERVIZI).
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Esclusione di responsabilità…

• IN NESSUN CASO LE PARTI DI INSTAGRAM SARANNO RITENUTE
RESPONSABILI NEI CONFRONTI DELL'UTENTE O DI ALTRI PER EVENTUALI
PERDITE, DANNI O LESIONI INCLUSI, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO, DECESSO O
LESIONI PERSONALI.

• ALCUNI STATI NON CONSENTONO L'ESCLUSIONE O LA LIMITAZIONE DI
RESPONSABILITÀ PER DANNI INCIDENTALI O CONSEQUENZIALI, PERTANTO LE
SUDDETTE LIMITAZIONI O ESCLUSIONI POTREBBERO NON ESSERE APPLICATE
ALL'UTENTE.

• IN NESSUN CASO LA RESPONSABILITÀ MASSIMA DELLE PARTI DI INSTAGRAM
NEI CONFRONTI DELL'UTENTE PER TUTTI I DANNI, LE PERDITE O LE AZIONI
LEGALI SUPERERÀ I CENTO DOLLARI STATUNITENSI (100,00 $).
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..non sono sufficienti ad 

un’ingiunzione…
• L'UTENTE ACCETTA CHE QUALORA SI TROVI A SUBIRE DANNI, PERDITE O

LESIONI DERIVANTI DA AZIONI O OMISSIONI DI INSTAGRAM, I DANNI, SE
PRESENTI, CAUSATI ALL'UTENTE NON SONO IRREPARABILI O SUFFICIENTI AD
AUTORIZZARE L'UTENTE A UN'INGIUNZIONE CHE

• IMPEDISCA LO SFRUTTAMENTO DI EVENTUALI SITI WEB, SERVIZI, PROPRIETÀ,
PRODOTTI O ALTRI CONTENUTI DI PROPRIETÀ O CONTROLLATI DALLE PARTI
DI INSTAGRAM,

• E L'UTENTE NON AVRÀ ALCUN DIRITTO DI GODERE O LIMITARE LE ATTIVITÀ DI
SVILUPPO, PRODUZIONE, DISTRIBUZIONE, PUBBLICITÀ, MESSA IN MOSTRA O
SFRUTTAMENTO DI QUALSIASI SITO WEB, PROPRIETÀ, PRODOTTO, SERVIZIO O
ALTRI CONTENUTI DI PROPRIETÀ DELLE PARTI DI INSTAGRAM O DA ESSE
CONTROLLATI.
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Reclami…
• ACCEDENDO AI SERVIZI, L'UTENTE È CONSAPEVOLE DELLA POSSIBILITÀ DI

RINUNCIARE ALL'ESERCIZIO DI DIRITTI IN MERITO A RECLAMI AL MOMENTO
IGNOTI O NON PREVISTI E,

• IN CONFORMITÀ CON TALE ATTO DI RINUNCIA, L'UTENTE ACCETTA DI AVER
LETTO E COMPRESO

• E DI RINUNCIARE ESPRESSAMENTE CON LA PRESENTE, AI BENEFICI DELLA
SEZIONE 1542 DEL CODICE CIVILE DELLA CALIFORNIA E DI QUALUNQUE ALTRA
LEGGE SIMILE DI STATI O TERRITORI, CHE STABILISCA QUANTO SEGUE:

• "UNA LIBERATORIA GENERALE NON SI ESTENDE AI RECLAMI DI CUI IL
CREDITORE NON CONOSCA O NON SOSPETTI L'ESISTENZA NEI SUOI
CONFRONTI AL MOMENTO DELLA SUA ESECUZIONE CHE, SE NOTA ALLO
STESSO, AVREBBE UN'INCIDENZA SIGNIFICATIVA SULLA RISOLUZIONE DELLA
CONTROVERSIA CON IL DEBITORE".
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DATI DI TERZI

• INSTAGRAM NON È RESPONSABILE DELLE AZIONI, DEI

CONTENUTI, DELLE INFORMAZIONI O DEI DATI DI TERZI,

PERTANTO NOI, I NOSTRI DIRETTORI, FUNZIONARI, DIPENDENTI E

AGENTI SIAMO SOLLEVATI DA QUALSIASI RECLAMO O

DANNO, NOTO O SCONOSCIUTO, DERIVANTE O IN

QUALUNQUE MODO COLLEGATO A QUALSIASI

CONTROVERSIA CON I SUDDETTI TERZI.
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CLAUSOLA DI MANLEVA
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Clausola di manleva

• L'utente (ed eventuali terzi per i quali l'utente gestisca un account
o un'attività sui Servizi) accetta di difendere (su richiesta di
Instagram), sollevare e manlevare le Parti di Instagram da e contro
qualsiasi rivendicazione, responsabilità, danno, perdita e spesa,
inclusi, a titolo esemplificativo,

• spese e costi processuali e legali, derivanti da o in qualunque
modo correlati a ognuno dei seguenti aspetti (incluso in seguito ad
attività dirette dell'utente sui Servizi o attività condotte a nome
dell'utente): (i) i Contenuti dell'utente o l'accesso o l'uso dei Servizi;
(ii) l'inadempienza o presunta inadempienza da parte dell'utente
delle presenti Condizioni d'uso;
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Clausola di manleva
• (iii) il mancato rispetto da parte dell'utente dei diritti di terzi,

inclusi, a titolo esemplificativo, eventuali diritti di proprietà
intellettuale, pubblicità, riservatezza, proprietà o privacy;

• (iv) l'inadempienza da parte dell'utente di leggi, norme,
regolamenti, codici, statuti, ordinanze od ordini di autorità
governative o parastatali tra cui tutte le autorità normative,
amministrative e legislative; o

• (v) qualunque dichiarazione ingannevole o fuorviante
effettuata dall'utente. L'utente si impegna a cooperare
come richiesto da Instagram nella difesa di qualsiasi
rivendicazione.
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Clausola di manleva

• Instagram si riserva il diritto di assumere la difesa e il controllo

esclusivi di qualunque questione soggetta a indennizzo

dell'utente e l'utente non dovrà in alcun caso accettare la

risoluzione di eventuali controversie senza il previo consenso

scritto da parte di Instagram.
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Arbitrato
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Rinuncia al processo con giuria

• Salvo in caso di rinuncia da parte dell'utente o per controversie relative a:

• (1) proprietà intellettuale dell'utente o di Instagram (ad esempio, marchi
commerciali, segni distintivi, nomi di dominio, segreti commerciali,
copyright e brevetti);

• (2) inadempienza delle Condizioni dell'API; o

• (3) inadempienza delle disposizioni 13 o 15 delle Condizioni di base, di cui
sopra ("Controversie escluse"), l'utente accetta che tutte le controversie
che insorgano con Instagram (anche nel caso in cui coinvolgano terzi) in
merito al rapporto dell'utente con Instagram, incluse, a titolo
esemplificativo, controversie relative alle presenti Condizioni d'uso,
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controversia
• all'uso dei Servizi da parte dell'utente e/o ai diritti di privacy e/o di

pubblicità, verranno risolte tramite arbitrato individuale vincolante

secondo le norme dell'American Arbitration Association per

l'arbitrato delle controversie relative ai consumatori e, con la

presente,

• l'utente e Instagram rinunciano espressamente a un processo con

giuria.

• In alternativa, la controversia potrà essere presentata presso gli

appositi tribunali locali incaricati della gestione di cause di piccola

entità, se concesso dalle rispettive norme di tali tribunali.
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Cause a proprio nome
• Le cause possono essere presentate solo a proprio nome.

• Né l'utente né Instagram parteciperanno ad azioni collettive o a
un arbitrato collettivo per controversie previste dal presente
accordo.

• Inoltre, l'utente acconsente a non partecipare a cause in qualità di
privato cittadino che intenta una causa ritenuta di pubblico
interesse ("private attorney general") o di rappresentante oppure a
controversie consolidate che coinvolgano l'account di un'altra
persona, se Instagram è una delle parti del procedimento.

• Questa disposizione in materia di risoluzione delle controversie verrà
disciplinata dal Federal Arbitration Act.
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• Qualora l'American Arbitration Association non voglia o non possa
fissare una data per l'udienza entro centosessanta (160) giorni
dall'apertura della causa, Instagram o l'utente hanno la facoltà di
scegliere che l'arbitrato sia condotto invece dai Judicial
Arbitration and Mediation Services.

• Il verdetto dell'arbitro può essere portato davanti a qualsiasi
tribunale della giurisdizione competente. In deroga a eventuali
disposizioni del diritto applicabile, l'arbitro non avrà l'autorità di
attribuire danni, rimedi o premi che entrino in conflitto con le
presenti Condizioni d'uso.
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Facoltà di rinuncia all’accordo

• L'utente ha la facoltà di rinunciare a questo accordo per l'arbitrato.

• In tal caso, né l'utente né Instagram potranno imporre all'altra parte di
partecipare a un procedimento di arbitrato.

• Per rinunciare, è necessario inviare una comunicazione scritta a
Instagram entro 30 giorni dalla data in cui l'utente diventa soggetto alla
presente disposizione sull'arbitrato.

• L'indirizzo da utilizzare per l'invio della comunicazione è il seguente:

• Instagram, LLC ATTN: Arbitration Opt-out 1601 Willow Rd. Menlo Park, CA
94025
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Dati da includere…

• L'utente dovrà includere il proprio nome e indirizzo di residenza, l'indirizzo
e-mail utilizzato per l'account di Instagram e una dichiarazione in cui
afferma chiaramente di voler rinunciare al presente accordo di arbitrato.

• Se la proibizione rispetto alle azioni collettive e ad altre controversie
sollevate a nome di terzi sopra riportate dovessero dimostrarsi inattuabili,
tutta la parte precedente in questa sezione relativa all'Arbitrato sarà
considerata nulla e inefficace. Il presente accordo sull'arbitrato
continuerà a rimanere in vigore anche in seguito alla conclusione del
rapporto dell'utente con Instagram.
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Limite temporale 

per i reclami
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Limite temporale per i reclami

• L'utente accetta che eventuali reclami derivanti dal rapporto

con Instagram o ad esso collegati devono essere presentati

entro un anno dall'insorgenza del reclamo;

• in caso contrario, il reclamo cadrà permanentemente in

prescrizione.
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Leggi applicabili e 

foro competente
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Leggi della California…

• Le presenti Condizioni d'uso sono disciplinate e interpretate

secondo le leggi dello Stato della California, senza applicare

alcun principio dei conflitti di legge

• E NON SARANNO SPECIFICAMENTE DISCIPLINATE DALLE

CONVENZIONI DELLE NAZIONI UNITE SUI CONTRATTI PER LA

VENDITA INTERNAZIONALE DI BENI, SE ALTRIMENTI APPLICABILI.
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Leggi della California…

• Per qualsiasi causa o azione legale intrapresa in corte di
equità relativa alla disposizione sull'arbitrato delle presenti
Condizioni d'uso, delle Controversie escluse o in caso di
rinuncia all'accordo di arbitrato, l'utente accetta di risolvere
eventuali controversie nei confronti di Instagram
esclusivamente davanti a un tribunale statale o federale
ubicato a Santa Clara, in California, e di sottostare alla
giurisdizione personale dei tribunali ubicati nella contea di
Santa Clara allo scopo di portare avanti tali controversie.
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Disposizione illegale

• Qualora qualunque disposizione delle presenti Condizioni d'uso

dovesse essere considerata illegale, nulla o inapplicabile durante

l'arbitrato o da parte di un tribunale della giurisdizione

competente, la disposizione sarà considerata separabile dalle

presenti Condizioni d'uso e non influirà sulla validità e

sull'applicabilità delle restanti disposizioni.

• La mancata insistenza o richiesta di severa esecuzione da parte di

Instagram delle disposizioni delle presenti Condizioni non costituirà

un atto di rinuncia ad alcuna disposizione o diritto.
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Rinuncia ad una condizione

• Nessuna rinuncia ad alcuna delle presenti Condizioni verrà
considerata un'ulteriore o continua rinuncia a tale termine o
condizione o ad altri termini o condizioni.

• Instagram si riserva il diritto di modificare la presente disposizione
per la risoluzione delle controversie, ma tali modifiche non si
applicheranno alle controversie sollevate prima della data di
entrata in vigore dell'emendamento.

• La disposizione sulla risoluzione delle controversie continuerà a
rimanere in vigore anche in seguito alla conclusione di tutte le
eventuali transazioni con Instagram.
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Contratto 

completo
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Accordo con l’utente

• In caso di utilizzo dei Servizi a nome di una persona giuridica, l'utente dichiara
di essere autorizzato a concludere un accordo in nome e per conto di tale
persona.

• Le presenti Condizioni d'uso costituiscono l'intero accordo tra l'utente e
Instagram e disciplinano l'uso dei Servizi da parte dell'utente, sostituendo
eventuali accordi precedenti intercorsi tra l'utente e Instagram.

• L'utente non assegnerà le Condizioni d'uso né assegnerà alcun diritto o
delegherà, del tutto o in parte, alcun obbligo in virtù del presente
documento, sia volontariamente che per effetto di legge, senza il previo
consenso scritto da parte di Instagram. Qualsiasi eventuale assegnazione o
delega da parte dell'utente senza l'idoneo consenso scritto
precedentemente ottenuto da Instagram sarà considerata nulla e inefficace.
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Caso di una disposizione non valida

• Instagram potrà assegnare le presenti Condizioni d'uso o qualunque
diritto in virtù del presente documento senza il consenso dell'utente.

• Qualora qualunque disposizione delle presenti Condizioni d'uso dovesse
essere riconosciuta come non valida o altrimenti inapplicabile da parte di
un tribunale con giurisdizione competente, le parti concordano
comunque che tale porzione possa essere scorporata dalle Condizioni
d'uso e non influisca sulla validità e applicabilità delle restanti disposizioni
e tali restanti disposizioni delle Condizioni d'uso resteranno valide e aventi
pieno effetto.

• Né l'andamento della condotta tra le parti né la pratica commerciale
potranno modificare le Condizioni d'uso. Le presenti Condizioni d'uso non
conferiranno a terzi i diritti di beneficiario.
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Limitazioni territoriali
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Limiti alle informazioni

• Le informazioni fornite nell'ambito dei Servizi non sono previste per
la distribuzione o l'uso da parte di persone o entità in giurisdizioni o
Paesi ove tale distribuzione o uso sia contrario alle leggi o alle
normative o sottoporrebbe Instagram a eventuali obblighi di
registrazione all'interno di tali giurisdizioni o Paesi.

• Ci riserviamo il diritto di limitare la disponibilità dei Servizi, o di una
parte dei Servizi, a persone, aree geografiche o giurisdizioni, in
qualunque momento e a nostra assoluta discrezione, e di limitare
la quantità di contenuti, programmi, prodotti, servizi o altre funzioni
fornite da Instagram.
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Limiti al software…

• Il software relativo ai Servizi o messo a disposizione dai Servizi può essere
soggetto ai controlli sulle esportazioni negli Stati Uniti. Pertanto, nessun
software proveniente dai Servizi può essere scaricato, esportato o riesportato:

• (a) in (o a un cittadino o residente di) qualsiasi Paese nei confronti del quale
gli Stati Uniti abbiano in vigore un embargo delle merci;

• oppure (b) a persone che figurino nell'elenco "Specially Designated
Nationals" emesso dal Ministero del Tesoro degli Stati Uniti o nella "Table of
Deny Orders" del Ministero del Commercio.

• Scaricando qualsiasi software collegato ai Servizi, l'utente dichiara e
garantisce di non trovarsi, di non essere sotto controllo o di non essere
cittadino o residente di tali Paesi o tale elenco.
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Entrata in vigore

• La data di entrata in vigore di tali Condizioni d'uso è il 19

gennaio 2013. Le presenti Condizioni sono state redatte in

inglese (Stati Uniti). Nella misura in cui eventuali versioni

tradotte delle presenti Condizioni d'uso fossero in conflitto

con la versione inglese, sarà quest'ultima a prevalere.
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